Vseobecni obchodni podminky
spolecnosti
EMPIRE CZ s.r.o.

1. Spole¢nost

Spoleénost EMPIRE CZ sro., IC: 27588581 (dale jen
»SpoleCnost®), poskytuje sluzby v oblasti jazykového
vzdélavani, pfi¢emz tyto podminky upravuji smluvni vztah mezi
Spole¢nosti

a studentem jazykovych kurzii a jsou pro zucastnéné strany
zavazné. Cilem Spole¢nosti

je poskytnout studentim co nejkvalitn€jsi sluzby v oblasti
vzdélavani.

2. PiihlaSeni do kurzu

Smluvni vztah mezi Spole¢nosti a studentem vznika na zakladé
podepsané objednavky, tj.registraéni pfihlasky. Student mize od
ptihlaseni do kurzu odstoupit pisemnou formou nebo formou
emailu do uplynuti lhity pro tadné zaplaceni kurzovného
uvedené v bod¢ 3.této smlouvy. Ptipad odstoupeni po fadném
zaplaceni kurzovného je upraven v bodé 4 (Storno podminky).

3. Platba

a) Kurzovné je mozné hradit pfevodem z ctu na ucet nebo
vkladem hotovosti na uéet na kterékoliv poboéce CSOB
a.s.

b) Celé kurzovné splatné v den obdrzeni vyzvy k zaplaceni
kurzovného a informace o zatazeni do kurzu.

¢) Cislo uétu SpoleGnosti je 209632906/0300, variabilnii
symbol platby je uveden v pokynech k platb¢, které obdrzi
student na zakladé objednavky.

d) Dostane-li se student pii plnéni zavazkt z objednavky do
prodleni, miZze po ném SpoleCnost pozadovat Urok z
prodleni ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy zapocaty
den prodleni.

4. Storno podminky

Podminky pro stornovani zarazeni do kurzu jsou nasledujici:

a) Zarazeni do kurzu je mozné stornovat pouze pisemnou
formou nebo formou emailu.

b) Stornovani zarazeni do kurzu do zahdjeni vyuky — storno
poplatek: 50% z kurzovného.

¢) Stornovani zafazeni do kurzu po zahajeni vyuky — storno
poplatek: plna vyse kurzovného

d) Spolecnost si vyhrauje pravo zrusit skupinku s poctem
studentli niz§im neZ 6 a nabidnout studentovi moznost
pokracovat s jinou skupinou na stejné védomostni urovni.

e) Spole€nost si vyhrazuje pravo na zménu v kurzech (zména
ucebni osnovy, zména mista konani, zména ucebny, zména
vyukového materialu, pfesunuti, zruSeni hodiny apod.) a
zaroven si vyhrazuje pravo na zruseni kurzu, pfipadné jeho
Casti.

f) Dojde-li ke zméné kurzu nebo k jeho zruseni, bude student
neprodlené informovan.

g) V ptipad¢ zruseni kurzu nebo jeho ¢asti Spole¢nosti vznika
studentovi narok na vraceni pomérné ¢asti uhrazeného
kurzovného.

h) V piipadé vraceni €asti nebo celého kurzovného bude ¢astka
na zaklad€ pozadavku zakaznika ptevedena na jeho ucet do
14 dnt.

i) Storno podminky a poplatky se vztahuji pro piipady, kdy
Spole¢nost poskytla studentovi moznost zicastnit se
jazykového kurzu podle pozadavkl uvedenych v registracni
ptihlasce.

5. ZmeSkané hodiny

a) Zanetcast studenta ve vyuce neposkytuje Spoleénost
zadnou finan¢ni ani jinou kompenzaci.

b) V odivodnéném piipadé (napt. absence na zaklade

predlozeni l¢katrského potvrzeni) bude studetnovi nabidnuta
moznost nahradit si zmeskané hodiny v jiné skupince na stejné
urovni, pokud takova skupinka existuje.

6.  Certifikat

Kazdy student po slozeni troviiovych zkouSek minimalné na 70%

ma narok na ziskani certifikatu o absolvovani kurzu.

a) V ptipad¢ neslozeni Groviiové zkousky je student povinny
opakovat zkouSku v nejbliz§im terminu, ktery bude
Spole¢nosti oznameny vyvéskem na informacni tabuli.

b) V piipadé, ze student neslozi tiroviiovou zkousku na treti
pokus, miize byt pietazeny do niz§i védomostni trovné.

¢) V piipad¢ neabsolvovani nebo neuspé$ného slozeni prvniho
terminu uroviiové zkousky, ur¢i Spolecnost studentovi prvni
nahradni termin konani Groviiové zkousky. Druhy a kazdy
dalsi nahradni nebo opravny termin kondni uroviové
zkousky je zpoplatnény podle aktualniho ceniku Spolecnosti

d) Certifikat je vydany na zakladé pisemné nebo tstni zadosti

e) Certifikat neni vystavovan automaticky

7. Vyukové mateiraly

Student vyslovné bere na védomi, ze jakékoliv materialy
poskytnuté ze strany Spolecnosti jsou pfedmétem prav dusevniho
vlastnictvi. Za timto uc¢elem se Student vyslovné zavazuje zdrzet
se jakéhokoliv jednani, kterym by, bez piedchazejiciho souhlasu
opravnéné osoby, zasahoval do téchto prav a to predevSim
vyhovotovenim rozmozenim (kopii) materilu.

8. Odstoupeni od smlouvy

a) Spolecnost mize z duvodu nenaplnéni kapacity kurzu od
smlouvy odstoupit. Pfednost maji diive platici studenti. Dnem
platby se rozumi datum pfipsani kurzovného na tucet
spole¢nosti. V pifipadé thrady ve stejny den maji piednost
studenti, ktefi si kurz objednali dfive.

b) Spolecnost si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy uzaviené
se studentem a zrusit bez nahrady uc¢ast studenta v kurzu a to v
piipadé, Ze svym chovanim ohrozi majetek nebo zdravi
ostatnich 0castnikd kurzu nebo zaméstnancii a pedagogl
Spolec¢nosti, nebo bude zdvaznym zplisobem naruSovat priubch
kurzu.

¢) Spolecnost je opravnéna odstoupit od smlouvy i v ptipadé, ze
student neuhradi dohodnuté kurzovné ve lhité jeho splatnosti.

9. Zmény podminek
Veskeré zmény v téchto obchodnich podminkach budou
provadény v pisemné formé a se souhlasem zucastnénych stran.

10. Ochrana osobnich tdaja

a) Spoleénost EMPIRE CZ s.ro., IC: 27588581, prohlasuje, Ze
vSechny studentem poskytnuté osobni udaje budou
shromazd’ovany a zpracovany pouze pro uUcely poskytované
sluzby v ramci Spole¢nosti, ktera se zavazuje nakladat s nimi
v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb.

b) Student podanim piihlaS8ky prohlasuje, Ze v souladu se
zakonem ¢. 101/2000Sb., o ochrané osobnich udaji, souhlasi
se zpracovanim veskerych svych osobnich udaji uvedenych v
prihlasce, které poskytl Spolecnosti, za ucelem uzavieni
smluvniho vztahu a pro marketingové ucely Spolecnosti.
Tento souhlas udéluje po dobu trvani takovéhoto smluvniho
vztahu a dale po dobu 2 let od ukonéeni takovéhoto smluvniho
vztahu.

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.12.2011



